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Schwerpunkte 2008 
 

A) Wirtschaftliche Impulse 
 

1. Positionierung Altstadt     

[wir präsentieren Vielfalt und Flair] 

2. Events       

[wir inszenieren Erlebnis]  

3. Neue KundInnen für die Altstadt gewinnen  

[wir machen bekannt] 

 

B) Service für Unternehmen 
 

1. Altstadt-Viertel-Betreuung     

[wir stärken das Wir-Gefühl] 

2. Know-how und Support für Mitglieder   

[wir setzen uns ein]  

3. Inszenierung Stadt      

[wir inszenieren Schönheit] 

 

C) Die starke Stimme 
 

  1. Positionierung des Verbandes als starke Stimme 

[wir bündeln Kräfte] 

2. Verbandserneuerung     

[wir denken voraus] 

3. Interessensvertretung     

[wir vertreten Standpunkte] 



  



A) Wirtschaftliche Impulse 

 

1. Positionierung Altstadt 

[wir präsentieren Vielfalt und Flair] 

 

Die einzigartige Vielfalt an Unternehmen, und das 

unverwechselbare Flair der Altstadt Salzburg müssen für alle 

sichtbar gemacht werden.  

 

Strategie 1 

Clusterbildung und Unternehmenskooperationen 

 

Ziel: Sicherung des Wirtschaftsstandortes Altstadt Salzburg 

durch die  Positionierung einzelner Cluster, das Bündeln von 

Stärken und das Nützen der Synergien von 

Unternehmenskooperationen.  

 

Einzelne Maßnahmen werden je nach Schwerpunkt 

unterschiedlichen Clustern und Bereichen zugeordnet, können 

aber durchaus Einfluss in anderen Bereichen ausüben (Cross-

Marketing). 

 

Maßnahmen 

 

a) Cluster: MODE, BEAUTY und LIFESTYLE 

 

 Tracht und Country (März 2008) 

 Trachtenkalender 2009 

 ĂHaareñ - Kunstprojekt in den Schaufenstern ausgewählter 

Textilgeschäfte (Ostern 2008) 

 WOW Modenschau (September 2008) 

 Schnäppchenmark/Scharfe Tage 

 

 

 

b) Cluster: KULINARIK und STADTLEBEN 



 

Mittagsmenüführer 

Das umfangreiche gastronomische Mittagsangebot wird online 

einfach und übersichtlich dargestellt. Angestrebt wird eine 

Erhöhung der Zugriffe und eine Vermehrung der teilnehmenden 

Betriebe. 

 

ARGE City Hotels  

26 Hotels aller Kategorien präsentieren sich übersichtlich  

unter www.salzburgcityhotels.com. 

 

 Gemeinsame Werbeauftritte und Aktivitäten im Bereich 

Kongresstourismus 

 Verlinkung mit strategischen Partnern 

 Kooperation mit Festivals, Großereignissen und Institutionen 

 

StudentInnenmittwoch 

Dabei steht die Positionierung der Stadt als StudentInnenstadt im 

Vordergrund. 

 

Stadtleben Samstag 

Herstellen einer Verbindung zwischen Einkaufen, Essen und 

Trinken, Unterhalten und Entspannen - ein Samstag in der 

Altstadt Salzburg. 

 

  



c) Cluster: KUNST, KULTUR und FESTIVALS 

 

ARGE Festivals 

Kommunikationsplattform aller Festivals in Salzburg. 

 

Literaturfestival 2008 

Ziel für den Altstadt Verband ist die Einbindung des Buchhandels 

sowie der Verlage durch ein spartenübergreifendes Konzept zur 

Sichtbarmachung von Literatur in der Stadt.  

  



Strategie 2 

Medienarbeit 

 

Es gilt mittels gezielter Maßnahmen der Medienarbeit den 

Standort Altstadt als urban, trendy, voll Vielfalt und Flair zu 

präsentieren. 

 

Maßnahmen 

 

a)  Website 

Über die Website www.salzburg-altstadt.at kommuniziert der 

Altstadt Verband sämtliche seiner Aktivitäten, Veranstaltungen 

und Aktionen. Durch zusätzliche Features (Einführung neuer 

Suchbegriffe) und serviceorientierter Informationen (z.B. 

Verbesserung der Gastro-Kategorien) soll die Zugriffshäufigkeit 

erhöht werden. 

 

b)  Vision Altstadt 

Die zu einem Kundenmagazin weiterentwickelte ĂVision Alstadtñ 

wird 2008 viermal jährlich in einer Auflage von 80.000 Stück als 

Postwurf im Großraum Salzburg erscheinen. Notwendig sind 

weitere Maßnahmen um das Medium besser zu positionieren: 

 Bewerbung des Mediums (Citylight) 

 Verbesserung der Distribution  

 

c) Shopping Guides 

Neben der ĂVISION ALTSTADTñ ergªnzen Shopping Guides f¿r 

unterschiedliche Zielgruppen das Angebot.  

  



d) Imagetrailer 

Imagetrailer sind in besonderer Weise geeignet den urbanen 

Charakter der Stadt hervorzuheben.  

Für 2008 wird ein Imagetrailer produziert, der die Verbindung 

zwischen Einkaufen, Essen, Trinken, Vergnügen und 

Entspannen aufzeigt. Einsatzgebiete: Siemens Festspielnächte, 

Das Kino, Mönchsbergaufzug, bei Veranstaltungen, u.a. 

 

e) Presse- und Öffentlichkeitsarbeit 

 regelmäßige Presseaussendungen 

 Kontrolle der Zugriffsstatistiken 

 Pressebereich auf der Website (Fotos, Texte, Logos) 

 Pressekonferenzen, Presseevents, Mediengipfel 

 

f) Blaue Stunde / lange Einkaufsnächte 

 Bei einer Beteiligung von 70% der ansässigen Betriebe pro 

teilnehmenden Straßenzug ist eine Umsetzung der Aktion 

möglich. 

  



2. Events  

[wir inszenieren Erlebnis] 

 

Die Konzeption und Organisation eigener Veranstaltungen sowie 

die Unterstützung externer Events sind ein wesentlicher 

Aufgabenbereich des Altstadt Verbandes. Events schaffen ein 

einzigartiges Erlebnis für BesucherInnen, und ermöglichen durch 

gemeinsames Erleben eine Identifikation mit der Altstadt.  

 

Die Bedeutung von Events nimmt in den städtischen 

Konzeptionen zu: 

 

 positiver Imagegewinn 

 Steigerung der Attraktivität für Touristen und die eigenen 

BürgerInnen 

 Kultur ist ein zentraler Bereich des Stadtmarketings 

 Refinanzierung über Sponsoren und öffentliche Fördermittel 

 Ausbau von Infrastruktur 

 Verlängerung der Verweildauer von BesucherInnen 

 

STRATEGIEN 

 Kooperation mit strategischen Partnern 

 Definition des notwendigen Sponsorenanteils 

 Hohe Beteiligung (ca.70%) der ansässigen Betriebe bei 

Viertelfesten 

 Klare Zielsetzungen 

 Entwicklung von Konzepten für unterschiedliche Zielgruppen 

 Klare Definition der Zielgruppe 

 Auswahl authentischer Veranstaltungsorte 

 Schaffung von Infrastruktur auf den Plätzen 

 Vorausschauende Veranstaltungsplanung zur Vermeidung 

von Terminkollisionen 

 Differenzierte langfristige Kommunikationskonzepte 

 Ausreichende Personal-, Zeit- und Finanzressourcen 

 

Als Vorschau für zukünftige Events ist die Herausgabe eines 

Veranstaltungskalenders für 2008 geplant. Dieser soll dazu 



beitragen Terminkollisionen zu vermeiden und längerfristige 

Planungen ermöglichen. 

 

Strategie 1 

Events für neue Zielgruppen 

 

 Silvester/Klangmeile  

 Sexismusfreie Zone zum Frauentag 2008 

 Jazz in der Altstadt ï Das Clubfestival 

 

Strategie 2 

Events zur Kundenbindung 

 

 Rupertikirtag 

 Linzergassenfest 

 Viertelfeste (maximal 4) 

 

Strategie 3 

Events zur Positionierung der Stadt 

 

Kultur ist ein wichtiger Wirtschaftsfaktor und innovativer Motor in 

unterschiedlichen Bereichen der Stadtentwicklung. Von ihr 

hängen in entscheidendem Maß der gesamte Bereich Tourismus    

aber auch seine ergänzenden Funktionen wie Gastronomie und 

Shopping ab.  

 Internationales Literaturfestival Salzburg  

 Siemens Festspielnächte (neues Gastronomiekonzept) 

 Salzburg Marathon 

 Bachfestival (Ausarbeitung von Packages) 

 Salzburg Biennale 

 WOMEX 

 

3. Neue Kunden gewinnen 

[wir machen bekannt] 

 
Strategie 



Ansprechen und Gewinnen neuer KundInnen im Hinblick auf 

geographische und demographische Aspekte. 

 

Maßnahmen 

 

 Analyse der Kundenstruktur 

 Internationalisierung 

 bedürfnisorientierte Angebote 

 Kooperation mit Airlines, ÖBB und anderen öffentlichen 

Verkehrsmitteln 

 Medienarbeit, Darstellung der Angebote und Einzigartigkeit 

 

 

Projekte 

 

 Info-Counter 

Einrichten eines Info-Counters bei Veranstaltungen, Aktionen 

und Projekten in der Altstadt. 

 

 ĂWillkommen in Salzburgñ 

Projektgruppe zur Vermeidung der ĂSchlechtwettersperreñ 

 

 

 

  



B) Service für Unternehmen 

 

Die Mitglieder des Altstadt Verbandes benötigen 

unternehmerInnenfreundliche Rahmenbedingungen, damit die 

Branchenvielfalt in der Altstadt gewährleistet ist. Sie schaffen 

attraktive Arbeitsplätze als Lebensgrundlage.  

 

1. Altstadt-Viertel-Betreuung 

[wir stärken das WIR-Gefühl] 

 

Das gemeinsame Vertrauen in die Zukunft des Standortes zeigt 

sich in einer gemeinsamen Markenstrategie.  

 

Maßnahmen 

 

 Arbeitskreise in unterschiedlichen Altstadtvierteln 

 Zusammenarbeit mit bestehenden Organisationen 

 Erarbeitung gemeinsamer Aktivitäten 

 Round Table der Stadtteilobleute 2 mal jährlich 

  



2. Know-how und Support für Mitglieder 

[wir setzen uns ein] 

 

Service, Vernetzung und Know-how-Transfer innerhalb der 

UnternehmerInnenschaft fördert die Altstadt als Netzwerk der 

Kräfte.  

 

Strategie 1 

Kundenbindung 

Attraktive KundInnenbindungssysteme, die von allen KundInnen 

genützt werden können, erleichtern die Identifikation mit dem 

Standort und erhöhen die allgemeine KundInnenzufriedenheit.  

 

Maßnahmen 

 

a) Altstadt Gutscheine 

Steigerung des Bekanntheitsgrads der Altstadt Gutscheine durch 

Öffentlichkeitsarbeit und attraktive Gewinnspiele. Derzeit wird 

eine neue Werbelinie ausgearbeitet.  

 

Ziele: 

 

 Steigerung des Gesamtumsatzes mittelfristig auf EUR 

700.000,- vor allem durch die Gewinnung neuer Großkunden 

 Verbesserung der Vertriebsstrukturen durch Erhöhung der 

teilnehmenden Betriebe (Ziel 500) und durch den Online-Shop 

 

b) Attraktive Parktarife 

Gewährleistung günstiger Parktarife für KundInnen der Altstadt, 

sowie ein ausreichendes Angebot an Parkmöglichkeiten.  

 

c) Altstadt Park - und Buseuro 

Die Ausgabe von Park- und Buseuros an die UnternehmerInnen 

wird weiter fortgesetzt 


